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CR DU CONSEIL 
D’ADMINISTRATION

CA n°3 2024

MERCREDI 6 11 2024



Etat des Présents : 8 présents dont 2 en distantiel et 6 pouvoirs soit 14/21 : 
66,66% >33% quorum atteint

CR du CA du 180620242

Présents 8/21 Représentés 6/21 Absents 7/21

Corinne ACHIN Nicole CORDIER Charles-Edouard BARBIER

Nicole COLIN Nadège LEFEBVRE Philippe BERNARD

Christian GOUSPY Elisabeth LEPOITTEVIN Nicolas D'HYÈVRES

Patrick LEROY François LOMBART Daniel FASQUELLE

Brigitte LEFEBVRE Gilles SELLIER Elise LAMOUREUX 

Jean-Marie SIRAUT Isabelle WOJTOWIEZ Dominique LAVALETTE 

Martine BORGOO (Distantiel) Alain VASSELLE

Anne FUMERY (Distantiel)



ORDRE DU JOUR

Conseil d'Administration du 06 novembre 20243

 Retour Point RH & présentation des nouvelles recrues
 Retour sur les décisions et dossiers abordés en CA du 18 juin 2024
 Présentation du projet structurant de création d’une place de 

marché de réservations d’activités
 Point sur les projets mobilisant nos réserves :
 800 ans cathédrale de Beauvais
 XTravel Tourism (InterReg 6 – Fonds européens)
 Point sur l’exécution de la feuille de route 2024
 Point sur les marchés passés entre deux CA
 Budget prévisionnel 2025 



Le poids de l’insolite dans l’Oise

Conseil d'Administration du 06 novembre 20244



Point RH

Conseil d'Administration du 06 novembre 20245

Les nouvelles recrues et point sur les effectifs
 Arrivée de Lydie Vandepitte pour accompagner la mutation 

technologique des prestataires d’activités (et des Offices de 
Tourisme) pour mieux commercialiser (en ligne).

 Création de cette fonction, en remplacement de la fonction de marketrice 
de territoire, fonction dévolue aux OT (lien CRT/OT)
 Arrivée de Andréas Desvignes, chargé de mission en ingénierie 

culturelle.
 Remplacement d’un départ sur le même périmètre
 Arrivée de Kim Vigneron, en poste d’assistance tourisme outdoor, de 

pleine nature pour mettre eu œuvre, aux côtés de Véronique Marty 
la « bataille des activités ».

 Poste à relier aussi au programme européen XTravel Tourisme 
 Mission « fluviale » 100% entre les mains de S. Rouziou avec B. Pouillaude

X



Point RH

Conseil d'Administration du 06 novembre 20246

Les nouvelles recrues et point sur les effectifs
 Départ de Laetitia Dessaint, en charge des relations presse 

(départ « transactionnel ».
 La mission est actuellement reprise par Chrystelle Fèvre

 Nouveau positionnement de Leslie Briand, de relai territorial 
des Offices de Tourisme à une mission d’ingénierie aux EPCI

 Des fonctions clés sont dorénavant assumées par des 
Alternants :

Assistante comptable (Axelle)
Assistante promotion-communication (Lou-Ann)
Assistante Gîtes de France (Mélina)

Nos 3 alternantes 
« de choc » 



Des effectifs stables depuis 3 ans
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Revue des salariés 
selon les activités

•2 ETPObserver & gérer les 
données

•7,8 ETP + 1 alternanteAccompagner en 
ingénierie et animer 

les réseaux

•5 ETP + 1 alternanteCommuniquer et 
valoriser

•1ETP + 1 alternante + 
Entretien (0,6 ETP)

RH – Finances -
Soutien

Env. 16,5 ETP + 3 
alternants 

aujourd’hui 
contre +/- 23 ETP 

en 2019/2020

Dont fonction « Place de Marché 
d’activités »
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RETOUR SUR LE DERNIER CA
CA 18 06 2024
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Retours sur les décisions/sujets du dernier CA
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Tourisme fluvial sur le Canal Seine Nord Eu.

 Convention avec le CRT/ADT pour mise en tourisme du futur Canal Seine Nord Europe.
 En 2025, une première action de visite du chantier de l’écluse de Montmacq
 Etude technique VNF linéaire Paris/Lille pour les infrastructures d’accueil des futurs 

paquebots fluviaux.
 Préprogrammation des futures écluses visitable (ANCT)
 Préparation du salon Sloww ! (Agen janv.25) 

Fluvial : Un élément majeur de la stratégie « bataille des activités »
 Relatif échec, avec la réduction drastique de la programmation de la 

rivière de l’Oise par CroisiEurope
 Lancement d’un mailing de prospection pour inviter les opérateurs sur 

notre futur stand de Sloww ! (Salon professionnel du tourisme fluvial-
fluvestre).

 Probable adhésion à River Cruise Europe (association regroupant les 
croisiéristes et destination européennes du fluvial).

 Présentation en 3D du futur Canal Seine Nord Europe



Retours sur les décisions/sujets du dernier CA
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Les outils pour mettre en marché l’offre d’itinérance en lien avec la nouvelle stratégie (et pour préparer les salons)
 Sortie de l’application OISE RANDO mi-octobre
 Déjà plus de 4000 téléchargements sur les 2 plateformes
 Il vient compléter le guide des micro-balades (édité en juin)

240 14030

Nombre de parcours :

Lancée à la mi-octobre :
Au 2/11 :
• 5435 téléchargements (2/3 Android – 1/3 Apple)



Conseil d'Administration du 06 novembre 2024

PRÉSENTATION DU PROJET 
STRUCTURANT DE CRÉATION D’UNE 

PLACE DE MARCHÉ DE RÉSERVATIONS 
D’ACTIVITÉS
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C’est le volet numérique de 
la stratégie 



La place de marché de réservations des activités
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Notre choix se porte sur l’agence Greencub.
• Installée en Alsace depuis 10 ans
• Créatrice de l’entité « Bonjour » (bientôt 1 an d’existence) en tant qu’opérateur de places de marché 

d’activités touristiques
• Plusieurs références en France notamment Bonjour Alsace, Bonjour Fun, Expérience Côte d’Azur et 

Vignerons indépendants de France

https://www.experiencecotedazur.com/


Visuels illustrant le projet
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Logiciel des 
Offices de T

Traçabilité des 
ventes pour 
commissions

Logique 
mobile first

Fiche produit 
– Calendrier 

de dispo.

Connections 
avec outils 

métiers



Visuels illustrant le projet

Conseil d'Administration du 14/03/202414

Fiche produit 
– Calendrier 

de dispo.

Possibilité de 
faire remonter 
des offres sur 
d’autres sites 
web (Offices 
de Tourisme, 
sites web des 
hébergeurs…)



Une promesse client comme socle de notre future 
identité
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1 site web MOBILE qui propose :

Plus de 50 activités ludiques et
enrichissantes

A vivre dans l’Oise pour couper du 
quotidien

Pour faire plaisir et se faire plaisir

Réservables en ligne avec paiement 
sécurisé

Et avec possibilité d’annulation sans frais

Conseil d'Administration du 06 novembre 2024

4 principes de base pour les offres à proposer

> Couper du quotidien
> Enrichissant
> Ludique
> Acteur de la découverte

- Proposer le paiement en ligne ou à défaut 
la réservation en ligne 

- Accepter l’annulation gratuite (travail avec 
les prestataires sur le J-2)

- Ne seront proposées que les activités se 
déroulant majoritairement dans l’Oise (+ de 
50% des offres)

- Répondre à (au moins) un critère de 
chaque catégorie du sourcing des offres 

- Passer avec succès l’étape de l’audit 
numérique (avoir un site web, une fiche 
Google, des RS…)

- Le prestataire doit ouvrir ses activités à un 
public d'individuels (ou des non licenciés si 
son activité principale est club/asso). Dans 
l’idéal, il ne limite pas son activité à des 
groupes déjà constitués.

- Le prestataire doit exercer son activité dans 
la légalité.

Des critères d’accès à la PDM                                   



Conseil d'Administration du 14/03/2024

POINT SUR LES PROJETS MOBILISANT 
NOS RÉSERVES :
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L’étude de programmation Cathédrale de 
Beauvais bénéficie d’une aide de l’Etat à hauteur 
de 60% (Plan de relance).

Les actions du programme sont financées à 
hauteur de 60% par l’Union Européenne (Feder).



800 ans cathédrale de beauvais
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Pour mémoire il s’agit de créer un parcours immersif scénographié dans et autour de la 
cathédrale, installé courant 2028, dont l’ambition est de créer une « horizontale » entre les 3 
sites du quartier (Mudo, Quadrilatère et Cathédrale)
 Les phases de conceptualisation et de pré-

programmation ont été achevées soit 2/3 de la mission. 
Elles ont été validées en COPIL « 800 ans » (mi-octobre 24).

 La phase de test des dispositifs scénographiques sera 
organisée à la mi-novembre.

 Puis la phase de programmation sera lancée pour être 
achevée fin janvier, début février 2025.

 La tranche ferme sera alors achevée. La tranche 
optionnelle (assistance à la passation du marché de 
maitrise d’œuvre) pourra être affermie jusqu’à mai 2026.

 De ce fait la réserve ne s’éteindra qu’à la mi-2026.

Les éléments saillants dedans :
 6 lutrins d’interprétation
 Dispositif de réalité augmentée (à louer) pour voir ce qu’il y 

a derrière les murs + carnet ludique « enfants »
Les éléments saillants dehors :
 5 stations d’exploration pour lire le paysage et comprendre 

le quartier.



Photos concepts pour comprendre le projet
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800 ans cathédrale de beauvais
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800 ans cathédrale de beauvais
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POINT SUR LA CONSOMMATION DE LA RESERVE

36682,80€ ont été payés au groupement soit 70% de la 
Tranche Ferme (reste à facturer avant fin T1 2025 = 
15721,20€) – La Tranche Optionnelle est de 9 480€ TTC



Xtravel tourisme 

Conseil d'Administration du 06 novembre 202422

Avancement du programme Interreg VI : suivi administratif
 Feu vert pour le projet fin juin
Comité d’accompagnement de lancement le 27 juin avec une rétroactivité au 01/01/24

 Convention Xtravel Tourisme : en cours (signée fin juillet par Oise Tourisme)
 Convention de groupement : elle sera effective en décembre après validation en CP par le 

Conseil départemental du Nord.
 Adhésion de l’Oise à la centrale d’achats des Hauts-de-France pour la désignation d’un contrôleur 

de 1er niveau :  en cours.
 Réception de la lettre d’octroi de financement le 4/11/24

 Rédactions de cahiers des charges :  marchés, consultations
Pour les actions de marketing et de ludification de la V32 et de l’EV3 … 

Sur le plan opérationnel : depuis juillet
 Déploiement de la communauté : 3 promotions en cours dans l’Oise

 Clermontois – Pays d’Oise et Halatte
 Beauvaisis
 Compiègne Pierrefonds, lancée le 4/11

 Projet de déploiement sur d’autres départements Versant français

 Déploiement de la ludification pour l’Oise
 4 nouveaux parcours pour 2024 (hors Interreg dans l’attente de la validation du nouveau 

marché)
 4 parcours en projets pour 2025 (Catheux/Crévecoeur/Hétomesnil , Clermont, Beauvais, 

PSM/Pontpoint)
 Projet de déploiement sur d’autres départements Versant français



REUNION DES EQUIPES – JUIN 202423

PASSER EN REVUE LES 
CHANTIERS ET ACTIONS



REUNION DES EQUIPES – JUIN 202424

PASSER EN REVUE 
LES CHANTIERS ET 

ACTIONS



Point sur l’exécution de la fdr 2024 
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Régénérer l’offre de la base de loisirs de Saint Leu
 La mission de programmation est achevée.

Créer une offre touristique actuelle sur un site marqueur : 
mission Chiry Ourscamp

PAS DE NOUVEAUX PROJETS DANS LE « PIPE »
 Finaliser le projet sur Chiry-Ourscamp ;
 Finaliser la programmation du circuit d’interprétation de la 

cathédrale + ingénierie financière ;
 Mission d’opportunité et de faisabilité « Eglises ouvertes, esprit 

curieux » à livrer pour la fin du premier semestre 2025 ;
 Organiser une opération (Entre Pros) avec les différents 

bénéficiaires/parties prenantes



Conseil d'Administration du 14/03/202426

Mission 
externalisée 
BE, lancée

RDV de 
présentation 

défini

Périmètre à 2 
EPCI : 

CCPS+CC2V ?

Assistance ++ 
Oise T 

(indicateurs…) –
Prêt à être signé

Assistance ++ 
Oise T pour 

rédaction du 
contrat



Point sur l’exécution de la fdr 2024 
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Accompagner les porteurs de projets de meublés et chambres d’hôtes touristiques
(A ce jour) - 56 projets en réunion « porteurs de projet » (contre 74 en 2023 – Objectif 2024 : 75).
(A ce jour) – 46 pré-études techniques sur le terrain (contre 39 en 2023 – Objectif 2024 : 40). Dont 30 en Freemium et 16 en Premium 
(A ce jour) – 36 classements en étoiles des meublés touristiques (Contre 36 en 2023)

Point de situation des projets concrétisables
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Une chaine hôtelière 
est née dans l’Oise : 
ALFRED HOTEL 60.01



POINT SUR LES MARCHES PASSES
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Fournisseur de la place de marché d’activités

MAPA Restreint / emarches-publics.com / 5 candidatures reçues / 3 dossiers sélectionnés pour formuler une offre.
Lauréat :

Budget (conception + 3 ans d’abonnement aux services soir de juin 25 à juin 28) : +/- 55K€ 

Concepteur et impression de la carte de prospection fluvial Oise RiverSide pour Sloww

Règle des « 3 devis »+ publication sur Linked’In / 9 propositions étudiées
Lauréat : 

Budget (conception d’un doc. 5 volets + carte numérique + impression en 1500 ex) : +/- 8600 €



Conseil d'Administration du 14/03/2024

BUDGET PRÉVISIONNEL 2025 
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Evolution du Budget 2023 à 2025
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1824 132 € 1793 784 € 
1632 571 € 

64 998 € 
195 275 € 

500 000 € 

1000 000 € 

1500 000 € 

2000 000 € 

Réalisé 31/12/2023  Prévisionnel 31/12/2024 PREVISIONNEL 2025

OISE TOURISME PROGRAMME EUROPEEN TOURISME A VELO

1 858 782 € 1 827 846 €

Presenter Notes
Presentation Notes
Il faut souligner que 2022 et 2024 sont des années avec un programme européen et cela se ressent tant sur les actions que sur les produits ( subventions européennes à hauteur de 60 %)Pour 2024 le projet interreg eurovelo 6 entame sa lancée 



SOURCES DE FINANCEMENT
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2025 Recettes Prévisionnelles : 1 827 847 €

L’Agence contribue aux efforts budgétaires (sub. CD60) à hauteur de 
-6,8% vs la subvention effectivement reçue en 2024 et de -12,2% vs 
la subvention prévisionnelle à recevoir en 2025.



Budget ventilé par type de depenses
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2025 BP Dépenses Totales : 1 827 847  €2024 Prévisionnel Dépenses Totales : 1 858 781 €



BP 2025 : 1 827 846 €
ventilé par processus (RH-Actions –Fonctionnement inclus)
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Observer et gérer les 
données
163 228 € 

Accompagner en ingénierie & animer les réseaux
712 462 € 

Communiquer & Valoriser
395 064 € 

Place de 
marché
60 500 € 

Projet Européen Tourisme à 
vélo

195 275 € 

Piloter et Budgéter la 
stratégie 
154 156 € 

Développer 
les 

compétences 
et 

l'employabili
té…

Mesurer 
et 

améliorer
15 631 € 

Gérer 
l'administratif

106 238 € 



BP 2025 (Actions): 453 428 €
ventilé par processus

Conseil d'Administration du 14/03/202435

Développer les 
compétences et 
l'employabilité

20 000 € 
Observer et gérer les données

42 300 € 

Accompagner en 
ingénierie & animer les 

réseaux
54 000 € 

Communiquer & Valoriser
146 000 € 

Place de marché
60 500 € 

Projet Européen Tourisme à vélo
130 628 € 



VALIDATION DU BP 2025
Mise au vote

36 CR du ca du 18062024

Résolution adoptée à l’unanimité



Signataires

CR du ca du 1806202437

Brigitte LEFEBVRE Martine BORGOO

Signature

Présidente de Oise Tourisme

Signature

Secrétaire de Oise Tourisme
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